
Годовой отчет 2025
АНО по оказанию паллиативной помощи "Дар 
времени"

«Мы делаем всё, чтобы в последнем периоде жизни было место для 
счастья, понимания и любви»
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Слово директора
Уважаемые друзья, коллеги, партнёры!

Пять лет назад мы сделали первый шаг в паллиативную помощь — и не 
предполагали, сколько тепла принесёт нам этот путь. Я не прекращаю 
удивляться, как много неравнодушных людей вокруг. Кто‑то помогает 
лично, кто‑то привозит необходимое, кто‑то перечисляет средства — от 
скромных до крупных.

Я убеждена: ценность определяется не суммой, а степенью 
вовлеченности. Именно эта энергия, собранная из сотен поступков, 
держит нас на плаву. Благодаря вам выгорание отступает, появляются 
силы для новых идей.

Паллиативная помощь сложна эмоционально и физически, но она же и 
воодушевляет. Ты видишь благодарность, доверие и понимаешь: даже в 
последнем периоде есть место любви.

Мы не сможем закрыть все потребности области, но мы движемся 
вместе, и к нам присоединяются новые люди — это греет и дает надежду.
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МИССИЯ И СТРАТЕГИЯ

Наш путь

Миссия

Мы делаем все, чтобы в последнем периоде жизни было место для 
счастья, понимания и любви. Мы сопровождаем пациентов и их семьи 
с достоинством и заботой на каждом этапе.

Стратегическая цель

Развитие комплексной паллиативной помощи в Костромской области 
с акцентом на психосоциальную поддержку пациентов и их семей. 
Мы стремимся охватить больше территорий и людей, нуждающихся в 
нашей помощи.
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ТЕКУЩАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Как мы работаем
Ежедневно поступают звонки от жителей Костромы и области. Основной запрос — маршрутизация: какая помощь доступна в 
регионе, куда обратиться за поддержкой. Также фиксируются обращения от семей с неизлечимо больными родственниками с 
просьбой о конкретной помощи. С каждым подопечным взятым на сопровождение разработан индивидуальный план.

Маршрутизация
Помощь в поиске доступных услуг и организаций в регионе.

Консультации
Ответы на вопросы о паллиативной помощи и сопутствующих 
услугах.

Индивидуальный план
Разработка персонализированного плана поддержки для 
каждого подопечного.

Поддержка семей
Оказание адресной помощи семьям с неизлечимо больными 
родственниками.
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АДРЕСНАЯ ПОМОЩЬ

57 подопечных — каждый важен
Каждому предоставлялась помощь исходя из индивидуального плана:

Расходные материалы
Пелёнки, влажные салфетки и 
средства гигиены

Технические средства 
реабилитации
Стул с санитарным оснащением, 
костыли, инвалидное кресло, 
ступеньки для ванны

Жизненно важные 
препараты
Закупка лекарств 

Организация транспортной поддержки 
подопечных
Организованы и оплачены поездки до мест плановой 
госпитализации

Поддержка близких
 Помощь в преодолении эмоциональной нагрузки и 
стресса
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История подопечного
В кабинет вошёл пожилой мужчина с папкой:

— Я про вас всё прочитал. И верю, что вы помогаете. У меня умирает дочь, ей 40. Я 
инженер — сделал поручни, приспособил коляску. Теперь нужны ступеньки в ванну, 
чтобы ей было удобно. И ещё памперсы.

Мы общались около трёх месяцев. Передавали памперсы, помогли найти и купить 
ступеньки. Но главное — мы слушали. Он рассказывал о дочери, о том, как тяжело 
маме, как они боятся не успеть сказать главное.

Через неделю после ухода Тани родители пришли снова — принесли её вещи:

— Она бы хотела, чтобы они нашли новых хозяев, — сказала мама.

Мы плакали вместе. Но это были слёзы принятия. Болезнь была долгой, и они успели 
прожить эту боль, чтобы в конце оставить только любовь.

А ступеньки остались в нашей памяти символом его отцовской заботы — до самого 
конца.
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ПРОЕКТ 2025

«Разделенное горе»
Проект поддержки тех, кто потерял близкого, — в том числе родных погибших на СВО. Цель — облегчить боль через 
профессиональную помощь и создать вокруг горюющего бережное пространство. В 2025 году реализовывался второй 
этап проекта.

Сопровождение
Индивидуальное сопровождение 
горюющих, консультации психолога и 
равное консультирование

Арт-терапия
Творческие методы работы с горем, 
помогающие выразить то, что сложно 
сказать словами

Информационные встречи
Обучение родственников и друзей 
говорить правильные слова, чтобы 
поддержка была реальной, а не 
ранящей

При поддержке Фонда президентских грантов.
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РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

Цифры говорят сами

90
Человек получили поддержку

переживающих смерть близкого 
человека

143
Участников встреч

посетили информационные встречи о 
процессе горевания

5
Специалистов в команде
профессионалов, работающих с 

горюющими

После окончания проекта на волонтёрских началах сохранился формат информационных встреч, где мы 
говорим о смерти, горе и о том, как можно помочь.
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КОМАНДА ПРОЕКТА

Люди, которые делали это возможным

Сальникова Вера
Руководитель проекта

Крицко Ирина
Координатор по сопровождению 
горя

Лаврова Ирина
Психолог проекта

Потёмкина Вера
Куратор информационных встреч

Беляева Елена
Инфоменеджер
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История подопечного
"Муж не выходит на связь уже три недели." Рассказывает молодая 
женщина, делая при этом клиентке маникюр. Одновременно пытаясь 
отвлечься от плохих мыслей с помощью работы и рассказывая о своём 
беспокойстве тем, кто находится рядом, ища поддержку. Её муж 
находился на службе в зоне СВО. Молодая семья, двое детей. На фото в 
телефоне красивые и счастливые. Потом пришло сообщение, что 
мужчина погиб. Клиентов для проекта Разделённое горе мы находили в 
самых разных местах. Большой частью проекта стала психологическая 
поддержка вдов и матерей погибших участников Специальной военной 
операции. Помогая найти опоры там, где рушились основные 
жизненные конструкции. Находя силы, чтобы прожить оставляя светлую 
память.
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НОВОЕ НАПРАВЛЕНИЕ

Паллиативное отделение

С января 2025 года на базе ОГБУЗ 
«Костромская центральная районная больница» 
было открыто паллиативное отделение — и 
наша организация начала волонтёрить там.

Мы помогаем делать отделение комфортным и 
приятным для наших подопечных и персонала: 
проводим праздники и концерты, создаём 
атмосферу тепла и заботы.

Более 15 волонтеров организации 
регулярно помогают в отделении.
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НАША КОМАНДА

Волонтеры
Волонтеры — сердце нашей организации. Они приносят тепло, заботу и человеческое внимание в каждый день жизни 
наших подопечных.
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История

Среди наших подопечных совершенно разные люди. Юристы, банкиры, 
инжинеры, водители, доярки и бухгалтера. Люди с тремя высшими 
образованиями и совсем без образования. С большими дружными 
семьями и одинокие. Мы не оцениваем прошлую жизнь человека, мы 
просто его слушаем, если он хочет рассказывать. Слушаем, как 
интересную историю. Потому что любая история интересна, она про 
жизнь. Сергей всегда говорил "В своей прошлой жизни я никого бы из 
вас не встретил. Мы не могли нигде пересечься. Потому что это 
совершенно разные миры. У нас и гулянки и наркотики. Всё было. И я 
даже благодарен болезни, потому что вы теперь мне как сёстры. " А на 
вопрос где ты работал, улыбался и говорил : "В группировке.." Больше в 
подробности не вдавался. Эдик, как и все пациенты паллиативного 
отделения, был окружён заботой персонала и волонтеров "Дар времени"
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ФИНАНСЫ 2025

Прозрачность и доверие
Раздел Сумма (руб.)

ДОХОДЫ:

Остаток на начало года 191 000

Гранты и субсидии 759 000

Благотворительные пожертвования  353 000

Итого доходы 1 112 000

РАСХОДЫ:

Расходы на оказание помощи 250 000

Расходы проектной работы: 

— выплаты связанные с оплатой труда специалистов проекта (включая начисления) 832 000

— расходы не связанные с оплатой труда 93 000

Итого расходы проектной работы 925 000

Административные расходы:

— содержание офиса 77 000

— прочие расходы 18 000

Итого расходы по всем статьям 1 270 000

Остаток на конец года 33 000
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Планы на 2026 год
Расширение географии паллиативной 
помощи
Планируем охватить новые территории в 
Костромской области.

Развитие волонтёрского движения
Привлечение и обучение новых волонтёров для 
паллиативного отделения.

Продолжение проекта «Разделённое горе»

Организация информационных встреч и 
психологической поддержки для горюющих.

Увеличение охвата адресной помощи
Предоставление индивидуальной поддержки 
большему числу подопечных.

Поиск финансирования и развитие новых проектов
Активный поиск грантов, партнёрств и инновационных идей для расширения нашей деятельности.
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